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Portrait

« Men Atlantic Service »,
rare entreprise de dépan-
nage de frigos et chauf-
fages de camping-cars,
c’est lui ! Depuis 2004, et
après 30 ans dans le trans-
port industriel de matières
dangereuses. Pas banale,
la reconversion !

Christian FAUCONNET, 
une reconversion épanouissante

Après un DUT en génie mécanique et une for-
mation complémentaire en informatique, Chris-
tian Fauconnet travaille de longues années dans
l’industrie, du côté d’Auxerre, où il s’occupe
spécifiquement du transport de matières dan-
gereuses. Puis, en 2000, il est muté à
Nort/Erdre, en tant que responsable d’un bu-
reau d‘étude à la carrosserie Blond-Baudouin
(aujourd’hui groupe Samro). Et la famille 
Fauconnet se plaît en Loire-Atlantique ! 
Après 30 ans de bons et loyaux services dans la
grande industrie, Christian songe alors à re-
prendre une petite boîte, dans le domaine de
l’électro-ménager, par exemple, et commence à
se renseigner ici et là. A la CMA, entre autres.
Quelques recherches infructueuses plus tard, il
tombe enfin sur « le truc original » : une petite
entreprise de réparation de réfrigérateurs de
camping-cars, commodément installée face à la

gare de Chantenay, près d’un grand parking.
« C’est encore aujourd’hui la seule boîte du
genre entre Rennes, Niort et Angers ! précise
l’artisan, regard rieur derrière ses lunettes. La
technique ? Tellement simple qu’elle en de-
vient compliqué ! » Ce qui explique que per-
sonne ne veuille s’y lancer et que Men Atlantic
soit en position de monopole loin alentours.
L’entreprise, anciennement centre agréé 
Electrolux, a été créée en 1992, et répare donc
les frigos des camping-cars et caravanes, tout
en assurant le SAV* des aspirateurs de la
marque.  

BOUCHE À OREILLE ET TRAVAIL 
GRATIFIANT 
Manuel, bricoleur, aimant le dépannage, voilà
Christian tout à son affaire ! Un tuilage de 3
mois avec le cédant et quelques formations
et stages en électricité, électronique, gaz et
plomberie suffisent à le lancer dans sa nou-
velle trajectoire professionnelle. Et depuis,
aucun regret, tout va pour le mieux chez Men
Atlantic Service ! L’artisan, heureux d’être au-
tonome, tâche de réserver l’activité aspirateur
à l’hiver, pour se consacrer, pendant la belle
saison, aux frigos et, maintenant, aux chauf-
fages et climatisations de camping-cars et ca-
ravanes. Aujourd’hui en solo, après avoir formé
un certain nombre de jeunes en contrats de
qualification. 

« La clientèle, souvent retraitée est agréable,
le travail jamais répétitif, souligne le dépanneur.
Refaire marcher un dispositif qui ne fonction-
nait plus est gratifiant ! ». Au calme dans son
modeste magasin, cet amateur de VTT et de
photo, 59 printemps, ne songe pas du tout à
prendre sa retraite. Car le travail est là - entre 
téléphone et clients, l’interview est toute 
hachée ! - la réputation du seul dépanneur alen-
tours se propageant de bouche à oreille. « J’ai
envie de consolider mon activité, avant de
penser à l’arrêter. Je souhaite qu’elle soit at-
tractive pour le repreneur futur. Donc  je ne
suis pas pressé… » Renforcer une affaire
quelque peu saisonnière, par l’entretien d’aspi-
rateurs industriels, pour des sociétés de net-
toyage, des collectivités ou des hôtels, par
exemple. Mais nous n’en saurons pas plus : une
nouvelle cliente réclame les conseils du pro, qui
se précipite, toujours souriant, d’un pas affairé.
Heu-reux !

C.F.D.

CConsolider mon activité
avant de transmettre 
l’entreprise ! 

Carte de visite…
EURL Men Atlantic Service  
Dépannage, vente matériel et pièces 
aspirateur, chauffage, réfrigérateurs de
camping-car
CA = 200 000 euros, (135 000 euros en
2004) 
dont 80 % en frigos et chauffages 
camping-cars et 20 % en aspirateurs 
4, bd du Maréchal A. Juin - 44100 Nantes 
9 02 40 46 96 33 
www.menatlantic.com
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22 *SAV = Service Après-Vente




