
La CMA se dévoile...

Parmi les publics que nous accueillons,
il y a des travailleurs handicapés et aussi
des Bac +. Nous avons un double rôle
d’animation pédagogique des groupes
et d’accompagnement individuel. L’ac-
tion Bac + que je suis, consiste à 
accompagner des jeunes dans l’élabo-
ration de leur projet professionnel ainsi
que dans l’entreprise où ils sont en 

alternance. Il faut donner à ces jeunes
en difficulté l’opportunité de se poser et
de réfléchir, mais aussi les dynamiser,
leur impulser une ouverture. Le contact
avec eux est passionnant, car il va sou-
vent bien au-delà du projet purement
professionnel ! Mais il nécessite une 
véritable méthodologie de conduite de
projet.

Brigitte WOLENTENOWICZ , formatrice
DYNAMISER ET OUVRIR LES JEUNES À DE NOUVEAUX 
HORIZONS PROFESSIONNELS ! ■ Brigitte WOLENTENOWICZ

>Formation de formatrice 
acquise sur le terrain 

>Expérience dans l’élaboration
de projets professionnels

>À la CMA depuis 2001, dès les
débuts du service insertion

> L’une des plus « anciennes »
formatrices du service

■ Bruno VESLIN, 47 ans.
>Formation de  conseil en

communication et formation
professionnelle pour adultes

>15 ans dans la communica-
tion secteur culturel ; dans
l’insertion depuis 2003

>A la CMA depuis 2005, 
accompagnement à 
l’insertion, puis coordination

>Responsable du service 
depuis septembre 2010

J’interviens particulièrement cette
année sur une action mise en place à la
demande du service RH de Système U,
au profit de 8 salariés handicapés, en
quête d’une nouvelle orientation pro-
fessionnelle. C’est un accompagne-
ment riche, qui demande aux stagiaires
de faire le point sur leur vie, leur handi-
cap, leurs projets. L’action est courte - 

9 semaines - mais doit permettre au 
service RH de leur entreprise de les 
accompagner ultérieurement dans leurs
projets professionnels revisités. J’aime
l’approche centrée sur la personne et
les valeurs humanistes dont nous 
devons faire preuve pour valoriser nos
stagiaires.

Florence JAGOT, formatrice
ACCUEILLIR, GÉRER LES FORMATIONS, 
FAIRE LE LIEN RELATIONNEL ■ Florence JAGOT

>Formation de formatrice
>Parcours angliciste, puis

travail sur les dispositifs de
formation professionnelle

>Au service insertion 
de la CMA depuis 
septembre 2009

“

Notre service a pour mission de créer et
mener des actions d’insertion profes-
sionnelle pour un public de jeunes en
difficulté et de demandeurs d’emploi.
Nous travaillons avec la Mission locale
- pour les moins de 26 ans - et avec
Pôle Emploi. Nous nous occupons
aussi de formation adulte qualifiante et
de salariés en reconversion. Toutes ces
actions, au nombre de 9 en ce moment,
sont effectuées en alternance, et finan-
cées principalement par la Région des

Pays de la Loire, mais aussi par d’autres
collectivités, et même, c’est nouveau,
par une entreprise. 250 stagiaires pas-
sent entre les mains des 10 formateurs
du service pendant l’année scolaire.
Nous sommes fiers que nos actions
aient été retenues par les collectivités ;
c’est la reconnaissance de leur qualité,
dans un contexte où l’Etat donne un
coup de pouce financier particulier au
profit de la formation en alternance. 

Bruno VESLIN, 
responsable service insertion professionnelle
NOTRE SERVICE EST RECONNU PAR LES COLLECTIVITÉS 
POUR LA QUALITÉ DE SES ACTIONS ! 

“

“

Propos recueillis par C.F.D. 

Le service insertion
professionnelle   
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Le service insertion profes-
sionnelle de la CMA  existe
discrètement depuis une 
dizaine d’années. Il occupe 10
personnes, sous la responsa-
bilité toute récente de Bruno
Veslin.


